
Op weg naar een aanpassing aan uw schoenen (OVAC)

Met de grootste zorg, 
passie en vakmanschap

De eerste afspraak
Bij de eerste afspraak bespreken we samen met u uw klachten en doen we een 
zorgvuldig voetonderzoek. Na dit onderzoek zullen wij uw eigen schoenen beoordelen op 
bruikbaarheid voor een bepaalde voorziening of aanpassing. De voorzieningen kunt u niet 
uit of van de schoenen halen. Het is daarom belangrijk om samen met uw orthopedisch 
schoenmaker te bepalen welke schoenen het meest geschikt zijn voor de nodige 
aanpassing.

De tweede afspraak
De levertijd voor de aanpassingen 
aan uw schoenen bedraagt 1 á 2 
weken. Tijdens deze afspraak zal de 
functionaliteit gecontroleerd worden. 
We horen dan natuurlijk graag 
wat uw eerste indruk is. Het zal 
waarschijnlijk even wennen zijn.

Productinformatie 

Orthopedische 
voorzieningen aan 
confectieschoeisel

U heeft een medische indicatie ontvangen van uw behandelend arts voor een aanpassing aan uw schoenen. 
Vaak kan een orthopedische voorziening zoals een afwikkeling, hakverhoging of zoolverstijving al een groot 
verschil maken en een oplossing bieden voor uw voetklachten.



Wat we u verder nog graag vertellen

Wisselen
Uw schoenen gaan langer mee als u ze regelmatig wisselt met een ander paar schoenen. 
Schoenen nemen transpiratievocht op en moeten daarom af en toe ‘luchten’. U komt 
3 maanden na aanschaf van het allereerste paar schoenen in aanmerking voor een 
wisselpaar. U kunt dan aan een ander paar schoenen dezelfde aanpassingen laten doen. 
Op deze manier kunt u regelmatig van schoenen wisselen, waardoor u langer plezier heeft 
van uw schoenen. Wij adviseren om elke dag te wisselen van schoenen. Afhankelijk van 
uw zorgverzekering mag u na 15-18 maanden na afl evering van het eerste paar, nog een 
paar laten aanpassen. Zo heeft u altijd 2 paar adequate schoenen.

Onderhoud en reparatie
Regelmatig poetsen (minimaal 1 keer per 2 weken) houdt het leer van uw schoenen mooi 
en soepel. Voor het poetsen van glad leer gebruikt u een schoencrème. Suède en nubuck 
kunt u borstelen met een suèdeborstel of nubuckblokje. Daarna spuit u de schoenen in 
met een beschermende spray. Zet uw schoenen nooit bij of op de verwarming, maar laat 
ze drogen bij kamertemperatuur. Heeft u last van transpirerende voeten? Was dan elke 
dag uw voeten en trek schone katoenen of wollen kousen/sokken aan. 
Laat de hakken en/of zolen van uw schoenen op tijd vervangen. Doorlopen op versleten 
hakken of zolen kan onherstelbare schade aan de schoenen aanrichten.

Vergoeding
Aanpassingen aan uw confectieschoenen 
worden geheel door uw zorgverzekering 
vergoed, mits aan alle voorwaarden wordt 
voldaan. De kosten worden vergoed vanuit 
de basisverzekering. Dat betekent dat 
hiervoor uw eigen risico wordt gebruikt. 
Uw zorgverzekeraar kan een clustertarief 
hanteren. Hierdoor is het soms voordeliger 
om de kosten zelf voor uw rekening te 
nemen. Uw orthopedisch schoenmaker 
vertelt u daar graag meer over. Van Gils 
Footcare regelt vervolgens uw declaratie bij 
uw zorgverzekering. 

Ervaart u tijdens 
het dragen van uw 

schoenen problemen, 
zoals drukplekken, 
meldt u zich dan zo 

snel mogelijk bij ons.

Contactgegevens

Regio Leiderdorp
Tel. 071 – 301 63 51

Regio Oisterwijk
Tel. 013 – 513 05 99

Of stuur ons een e-mail: 
info@vangilsfootcare.nl

Openingstijden

Wij zijn geopend van maandag t/m vrijdag van 8.30 uur tot 17.00 uur. 
Huisbezoek mogelijk in overleg. Bezoek ons op één van onze spreek-
uurlocaties bij u in de buurt. Voor een overzicht gaat u naar onze 
website: www.vangilsfootcare.nl

Voor alle informatie over onze garantiebepaling, leveringsvoorwaarden en klachtenprocedure, verwijzen wij u graag naar: www.vangilsfootcare.nl

VOLG ONS OP


